	عنوان طرح
	شناسايی تاثیر معافیت ها، هبه ها، تشويقات و تخفیفات شهرداری بر درآمد و انتظام بخشی به آنها

	تشريح بيان مسئله و اهميت آن (دلايل و ضرورت انجام طرح)
	در حال حاضر تاثیر واقعی تخفیفات، هبه ها معافیت ها و بخشودگی هایی که شهرداری تصمیم به اعطای آنها به شهروندان می نماید در بازه های زمانی کوتاه و به خصوص بلند مدت شناسایی نشده است. و اینکه نگرش شهروندان نسبت به شهرداری پس از اعمال این تخفیفات چه می باشد می بایست سنجیده شود. آنچه در این میان اهمیت بیشتری دارد ارائه الگویی مناسب جهت اعطای این تخفیفات و هبه ها به مردم با در نظر گرفتن نتایج حاصله از مرحله شناسایی قبلی می باشد. اعصای تخفیفات، معافیت ها و هبه ها و ... گاها در بازه زمانی کوتاه مدت می تواند موجب افزایش درآمد شهرداری شود ولی آنچه اهمیت بیشتری دارد تاثیر بلند مدت آن بر درآمد شهرداری و همچنین دیدگاه شهروندان نسبت به عملکرد شهرداری و میزان رضایت آنها از شهرداری می باشد. همچنین مهم است بدانیم که اگر نیاز به اعطای تخفیفات و بخشودگی ها در شهرداری می باشد باید به چه میزان و با چه روش و در چه زمانهایی صورت گیرد.

	اهداف طرح
	شناسایی تاثیرات ناشی از تخفیفات، معافیت ها و هبه ها بر درآمد شهرداری در کوتاه و بلند مدت شناسایی تاثیر
تخفیفات، معافیت ها و هبه ها بر نگرش مردم نسبت به شهرداری ارائه الگویی مناسب اعطای هبه و تخفیفات (زمان، مبانی
و میزان هبه و تخفیف)

	پيشينه/ اسناد فرادست/ اسناد پيشنهادي مرتبط براي تنظيم پروپوزال
	مصوبات مرتبط شورای اسلامی شهر مشهد و مصوبات مشابه شورای شهر سایر کلانشهرها قوانین و آیین نامه های بالادستی در خصوص شهرداری ها

	محدوده سازماني، مكاني و زماني
	محدوده سازمانی طرح عبارت است از مجموعه شهرداری مشهد اعم از ستاد، مناطق

	رئوس شرح خدمات
	شناسایی مصوبات شورای اسلامی شهر به تفکیک معافیت، هبه، تشویق، تخفیف  و کدهای مرتبط شناسایی میزان تاثیرات تخفیفات اعطایی بر درآمد کوتاه و بلند مدت شهرداری مشهد شناسایی نحوه تاثیر آن بر نگرش شهروندان نسبت به شهرداری

	خروجي هاي مورد انتظار و كاربست (پيامد هاي مورد انتظار طرح در رفع نياز ها)
	ارائه الگوی مناسب جهت انتظام بخشی به نحوه اعطای تخفیفات میزان تاثیر ریالی معافیت ها، هبه، تشویق و تخفیف
بر درآمد میزان تاثیر معافیت ها، هبه، تشویق و تخفیف بر نگرش شهروندان

	مدت زمان انجام پروژه به ماه
	4

	برآورد قيمت (بودجه طرح)
	300000000

	نام و اطلاعات تماس كارشناس مربوطه
	الهه جلالی مدیریت درآمدهای عمومی شهرداری 32282750

	نوع طرح
	پژوهشی


[bookmark: _GoBack]
